
Perioada de facturare:

........... 

Data scadenta:

...........

Descarca aplicatia mobila " " din Magazin Play / App Store pentru a putea

vizualiza si platii facturile de energie si pentru transmiterea indexului autocitit. 

My Electricnet

Client: NUME PRENUME

Adresa: Str.: ...........Nr.: ...........

Loc.: Loc, jud.: Judet cp: ...........

Cod client ...........


Numar/data contract /data incetare contract


RO1507 / ........... / Nedeterminat

Id Factura: ...........

Cod client: ........... ...........

Adresa de corespondenta



Adresa: Str.: ..........., Nr.:...........

Loc.: Loc jud.: JUDET cp: ...........

NUME PRENUME


Furnizor:


Sediu social: str. Nicolae Balcescu nr. 28, ap.1,


Satu Mare, Judet: Satu Mare, cod postal: 440005


CUI: RO24562545, Nr. inreg. RC:J30/1317/2008


Capital social subscris si varsat 522000 RON


Cod IBAN: RO38 WBAN 0031 2489 2044 RO01


Operator de date cu caracter personal numarul: 
47134/07.12.2018


Adresa punct de lucru (Punct unic de contact):


str. Vasile Lucaciu nr. 3, Satu Mare


Judet: Satu Mare, cod postal: 440031

GRENERG S.R.L.


Produse


1. Valoarea facturata fara TVA (conform 'Anexa')


2. Total baza de impozitare TVA


3. TVA 19%


4. VALOARE FACTURA CURENTA [4=1+3]


5. Sold la data emiterii facturii (facturi restante sau credit)


6. TOTAL DE PLATA [6=4+5]


7. CONSUM ENERGIE ACTIVA


8. PRET FINAL FACTURAT ENERGIE ACTIVA GRN00800

U.M.
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Ca să plătiți cât consumați transmiteți indexul lunar!

Factura fiscala seria ........... nr.:........... din data de: ...........


5451165419000014530101093935999000020893 5451165419000014530101093935999000020893
Cod de bare pentru factura curenta: Cod de bare pentru factura curenta: 

Va multumim! 

Sunteti cu platile la zi.

Apelati


Selectati limba

dorita 



0361409000
 Apasati


TASTA 3

Introduceti



_____________ in 

anexa (pe verso)

“Codul autocitire”


Introduceți indexul

 TASTA 
#

 
de pe contor după 

care apăsați
 pentru validare

Centru informatii clienti


Program: 08:00-20:00 (L-V)

       0361 409000


       info@electricnetgroup.com


       www.electricnetgroup.com


Tel. deranjamente: 0361 409000 + TASTA 4 sau: ...........


Tel. comunicare index autocitit: 0361 409000 + TASTA 3


Interval de timp transmitere index autocitit: ...........

Interval de citire index contor de catre OD: Maximum 3 luni


conform anexei
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Specificatie

Serie contor

Denumire loc consum

Nume Prenume


 STR.: Strada, NR.11,  BL. SC. 

AP., 

Cod loc consum:

........... POD



seria contor...........

Nivel tensiune punc de masura  JOASA 

Nivel tensiune punc delimitare ...........,

interval de citire indexului contorului de 

catre OD ...........

Adresa loc de consum: 

STR. Strada, NR.11, BL. SC. 


AP., 

...........

EA cons .......

kWh ... ...........

Citit ......

...........

Estimat ...

........... ........... .... ...........
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Pret unitar fara 

TVA

Valoare fara 

TVA(lei)

Valoare 

TVA (lei)

Denumire servicii facturateNr.

Crt.

Consum Mediu

kWh/zi

Cantitate

facturata

U.M.

Temei legal contributie cogenerare Ordin ANRE nr.................... Temei legal certificate verzi Legea nr....................; Ordin ANRE nr....................;Temei 
legal tarif distributie Ordin ANRE nr.................... Temei legal tarif reglementat transport extragere din retea Ordin ANRE nr................. Temei legal tarif

reglementat achizitie servicii retea Ordin ANRE nr....................

��   Energie Activa (pret energie�
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��   Achizitia serviciilor de sistem - T�
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��   Energie activa (pret furnizare) 
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  Serviciu de transport - T�

  Serviciu de distributie - T�

  Contributie cogenerare inalta 
eficient�

  Acciz�

  Diferenta pret plafonare 0.80 
OUG27/202�
  Servicii de asistent�

  eNERGIE ACTIVA FACTURATA IN PERIOADA 
SIMILARA A ANULUI PRECEDENT

...........
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UM Const. Index vechi
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Anexa la factura fiscala seria <seria> nr. <numar> din data <data>
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Număr şi dată factură 

la care se aplică

Dobânzi penalizatoare
Data scadenţei Valoare facturi 

neachitate (lei) Perioadă calcul % penalizare zilnic Valoare (lei)
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Factura se poate plati:

3. în  la:numerar

1. prin :transfer bancar 2. online
Accesati site-ul  


creati-va un cont si optati
pentru 

PLATA FACTURII CU CARDUL sau 


FACTURA ELECTRONICA
in cateva secunde.


plati.electricnetgroup.com

Banca Transilvania Facturel OTP BankPrin factorii postalBRD
Locatii Unu-

DoiPayPoint Payzone SelfPay
Codul pentru plata facturii în numerar:


...........
contul BRD: RO58 BRDE 310S V563 5939 3100     contul OTP: RO15 OTPV 2800 0122 5992 RO01


Cont trezorie: RO80TREZ5465069XXX011086



Banca Intesa Sanpaolo Romania S.A.

  Cont: RO38 WBAN 0031 2489 2044 RO01


Cod client: ...........

Detalii plata: ...........

Transmitere telefonica a indexului autocitit

Autocitire index contor

Au
to

ci
tir

e 
și 

tra
ns

m
ite

re

Apelati numarul de telefon  sau numarul gratuit: 
Din aplicatia mobila Android / IOS 

in ...........

in ...........

in ...........

0361.409.000 0800.400.028

“My Electricnet”


Apelat numarul de telefon dupa care apasati  si introduceti

........... după care imediat index și 

0361.409.000,  TASTA 3
"CODUL AUTOCITIRE": , TASTA  #

Inainte de transmiterea indexului autocitit va rugam asigurati-va ca indexul transmis este corect in vederea
evitarii comunicarii unor informatii 
eronate deoarece in acest caz autocitirea nu va fi luata in considerare.

Nume: ...........

...........


Index autocitit: _________________  

(se transmite indexul fara zecimale

doar cifrele pana la virgula)

Cod autocitire: 
#

Aplicatia “Comparator oferte-tip de furnizare a energiei electrice” poate fi accesata de pe pagina de internet a A.N.R.E., la urmatorul


link: https://anre.ro/comparator-energie-electrica/


Consumatorul este in drept sa schimbe furnizorul de energie electrica in mod gratuit, conform Ordinului A.N.R.E. nr. 3 din 26
ianuarie 2022, pentru 
aprobarea Regulamentului privind organizarea si functionarea platformei online de schimbare a furnizorului
de energie electrica si gaze naturale si 
pentru contractarea furnizarii de energie electrica si gaze naturale.
Grafic comparativ pentru consumul actual de energie electrica si consumul pentru aceeasi perioada a anului precedent

Comparatii cu un client mediu de energie normalizat sau etalonat, din aceeasi categorie de consum.

Contributia fiecarei surse de energie la mixul de energie al furnizorului in anul precedent:

Informatii despre impactul asupra mediului privind emisiile de CO2 si deseuri radioactive rezultate din producerea de energie
electrica in anul 
precedent:

In cazul aparitiei unui diferend in derularea relatiilor contractuale, si partile nu ajung la un consens, consumatorul are dreptul de a
apela la Autoritatea 
Nationala pentru Protectia Consumatorilor (A.N.P.C.) in vederea initierii procedurii de solutionare alternativa a
litigiilor. Informatii legate de 
solutionarea alternativa a litigiilor pot fi vizualizate la urmatorul link: https://anpc.ro/ce-este-sal/Date de contact A.N.P.C.: Bucuresti, Bulevardul 
Aviatorilor nr. 72, sector 1, e-mail: dsal@anpc.ro

Informatii de contact ale organizatiilor consumatorilor pot fi vizualizate pe pagina de internet a Autoritatii Nationale pentru
Protectia Consumatorilor, 
la urmatorul link:
https://anpc.ro/documente/ACTUALIZARE_LISTA_ASOCIATII__DE_CONSUMATORI_-_MARTIE_2022.pdf


Datele de contact ale organizatiilor implicate in domeniul eficientei energetice si recomandarile referitoare la utilizarea eficienta a
energiei electrice, 
pot fi accesate pe pagina de internet a furnizorului la urmatorul link: www.electricnetgroup.com

...........kWh ...........kWh
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client

(kWh)

Transa lunara de consum in care se

incadreaza consumul clientului


(kWh)

Comparatie consum client /

consum mediu lunar al


clientului etalon

Consum mediu al clientului etalon

incadrat in transa de consum in care se incadreaza


consumul clientului in anul 2022 (kWh)
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conventionale

Pacura      Alte surse

regenerabile     

Nuclear     Biomasa     Eolian     Gaze

Naturale       

 Solar     Hidroelectric     

Impactul asupra mediului

Furnizor

La nivel national

Emisii specifice de CO2 (g/kWh)

...........

...........

Deseuri radioactive (g/kWh)

...........

...........
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(7) Factura de energie electrică şi anexa la factură conțin obligatoriu următoarele informaţii: 
numărul şi data emiterii facturii; 
datele de identificare şi de contact ale furnizorului, inclusiv o linie telefonică de asistență pentru clienți, 

adresă de e-mail și un formular electronic online care să permită înregistrarea automată a solicitării: 
datele de identificare ale clientului, adresa locului de consum şi adresa de corespondență, în cazul în care 

aceasta este diferită de adresa locului de consum, perioada de facturare; 
modalitatea de transmitere a indexului autocitit (linia telefonică dedicată şi gratuită, care înregistrează atât 

data transmiterii indexului autocitit, cât şi conţinutul mesajului; suplimentar, se pot pune la dispoziţia clientului 
şi alte mijloace de transmitere a indexului, ca, de exemplu, dar fără a se limita la acestea, mijloace electronice); 

intervalul de timp în care clientul poate transmite indexul autocitit, care nu poate fi mai mic de 5 
zile: 

numărul de telefon pus la dispoziție de către OD la care este racordat locul de consum la care clientul poate 
sesiza direct OD întreruperile în alimentarea cu energie electrică, precum și alte probleme în alimentarea cu 
energie electrică; 

data de încetare a contractului, dacă contractul este încheiat pe perioadă determinată; 
perioada de facturare; 

cantitatea de energie electrică facturată; 
preţul final facturat exprimat în lei/kWh sau lei/KWh; 
data scadentă a plății; 

obligații de plată neachitate, dacă este cazul; 
valoarea totală de plată, inclusiv TVA; 

datele de contact ale punctului unic de contact/punctelor de informare generală ale furnizorului; 

 intervalul de citire (în cazul clienților casnici se va specifica „maximum 3 luni"); 
denumirea produsului contractat; 
codul de identificare a locului de consum; 
POD-ul şi seria contorului; 
dobânzi penalizatoare pentru întârziere la plata facturii, conform contractului, dacă este cazul; 
unitățile de măsură și prețurile aplicate pentru fiecare mărime de facturat; 
preţul energiei electrice active şi reactive, după caz; 
componentele incluse în prețul final de facturat, cu precizarea celor care sunt reglementate, şi o referinţă cu 

privire la locul unde poate fi găsită o descriere detaliată a acestora; 
valoarea unitară a certificatelor verzi, contribuției pentru cogenerarea de înaltă eficienţă, TVA, 

acciza şi alte taxe prevăzute de legislația în vigoare; 
valoarea de plată pentru fiecare produs/serviciu facturat; 
 intervalul de timp pentru citirea indexului contorului de către OD; 
indexul grupului de măsurare folosit la începutul şi sfârşitul perioadei de facturare pentru 

determinarea cantității de energie electrică şi modul prin care a fost determinat indexul, respectiv: citire de 
către OD, citire de către client, estimare conform convenţici de consum; 


modalitățile de plată a facturii; 
un link sau o trimitere la aplicația „Comparator oferte-tip de furnizare a energiei electrice"; 
informații referitoare la temeiul legal privind schimbarea furnizorului;

comparații între consumul actual de energie electrică al clientului și consumul clientului pentru aceeaşi 

perioadă a anului anterior, sub formă grafică, în cazul în care facturile au la bază consumul real sau o citire de la 
distanță de către OD; 

informații de contact ale organizațiilor consumatorilor, ale agențiilor pentru energie sau ale 
organismelor similare, inclusiv adrese de site-uri internet, de unde se pot obține informații cu privire la 
măsurile disponibile de îmbunătățire a eficienței energetice pentru echipamentele care utilizcazā energie, 
în cazul în care facturile au la bază consumul real sau o citire de la distanţă de către OD;

comparații cu un client mediu de energie normalizat sau etalonat, din aceeaşi categorie de consum, în cazul 
în care facturile au la bază consumul real sau o citire de la distanţă de către OD;  

 informații privind drepturile clientului în ceea ce privește soluționarea alternativă a disputelor. 
inclusiv datele de contact ale entității responsabile; 


contribuția fiecărei surse de energie la mixul de energie al furnizorului în anul precedent, în mod inteligibil şi 
uşor de comparat; 

informații despre impactul asupra mediului, cel puțin în ceea ce priveşte emisiile de CO_2 şi deşeurile 
radioactive rezultate din producerea de energie electrică pe baza mixului de energie global al furnizorului din 
anul precedent.
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